HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HAM THUAN NAM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 12/KH-TT.HPND Ham Thugn Nam, ngay 20 thang 4 nam 2026
KE HOACH

Tiép cong din ciia Thuwong truc Hoi ddng nhan din xi va dai biéu
Hoi dong nhan dan xa Ham Thuan Nam, nam 2026

Can ctr Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong s6 72/2025/QH15, ngay 16
thang 6 nam 2025;

Can cuo Luat Hoat dong giam sat cua Qubc hodi va Hoi déng nhan dan sb
121/2025/QH15,ngay 10 thang 12 ndm 2025; Nghi quyét s6 114/2025/UBTVQH15,
ngdy 24 thang 12 nam 2025 cta Uy ban Thuong vu Qudc hdi quy dinh chi tiét va
hudng dan thi hanh Luat Hoat dong giam sat cua Quéc ho1 va Hoi déng nhan dan;

Can ctr Luat Tiép cong dan s6 42/2013/QH13, ngay 25 thang 11 ndm 2013
da duoc stra doi, bd sung theo Luat ) 136/2025/QH15, ngay 10 thang 12 nam 2025;
Nghi quyét s6 759/2014/UBTVQHI3 ngay 15 thang 5 nim 2014 cua Uy ban
Thuong vu Quéc hdi quy dinh chi tiét hoat dong tiép cong dan ciia cac co quan cua
Quéc hoi, dai biéu Quéc ho1, Ho1 déng nhan dan va dai biéu Hoi dé)ng nhan dan cac
cap; Nghi quyét sO 116/2025/UBTVQHIS, ngay 24 thang 12 nam 2025 cua Uy ban
Thuong vu Qubc hoi quy dinh vé tlep cong dan, tiép nhan, phan loai, xtr Iy don va
giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh;

Thyc hién Chuong trinh cong tac trong tdm nam 2026, Thuong truc Hoi dong
nhan dan (HDND) xa ban hanh K¢ hoach tiép cong dan nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao chit luvong va hiéu quéa hoat dong cua Thuong truc HDND va dai
biéu HDND x3 trong viéc tiép cong dan, tiép nhan, xu ly don thu khiéu nai, t céo,
kién nghi, phan anh cta céng dan theo quy dinh cta phap luat; dong thoi nhim
thuc hién tot chic nang, nhi¢m vy cia Thuong truc HDND, dai biéu HDND trong
viéc dai dién cho ¥ chi, quyén loi, nguyén vong chinh déng ctia nhan dan.

- Tang cuong cong tac phdi hop giira Thuong trgc HDND, cac Ban cua

HDND, T6 dai biéu, dai biéu HPND x3 va git moi lién hé gitta dai biéu HDND
Vo1 cu tri noi ung ct.

2. Yéu ciu

- Thuong tryc HDND va dai biéu HPND xa c6 trach nhiém tiép cong dan
theo lich tiép cong dan cua Thuong truc HDND x3;

- Qué trinh tiép cong dan bao dam ton trong, khach quan, cong khai, dan
chu, kip thoi, thu tuc don gidan hoa t61 da dé tao di€u kién thuan loi nhat cho cong
dan thyc hién viéc khi€u nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh va gitt bi mat cho nguoi
t0 cdo theo quy dinh ctia phap luat.
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_IL NOI DUNG, HINH THUC, THOI GIAN VA DIA PIEM TIEP
CONG DAN
1. N¢i dung
- Tiép nhan, lang nghe v kién, kién nghi, phan anh cta cong dan.
- Hudng dan cong dan thuc hién quyén, nghia vu theo quy dinh phép luat.
- Tiép nhan, phan loai, chuyén don dén co quan c6 thim quyén giai quyét.
- Theo doi, gidm sat viéc giai quyét khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh.
2. Hinh thirc
- Tiép cong dan truc tiép dinh ky theo lich (Phu luc s6 01,02 kém theo).
- Tiép cong dan dot xuét khi can thiét hodc theo dé nghi cua cong dan.
3. Thoi gian, dia diém va thanh phin
3.1. Tir ngay 01/4/2026 dén ngay 30/6/2026 !
a) Thoi gian: 01 ngay/tuan, (th 6 hang tuan).
- Bubi sang: Bt dau tir 08 gio 00 phut dén 11 gio 30;
- Budi chiéu: Bat dau tir 14 gid 00 phat dén 17 gio 30.
b) Pia diém
- Phong tiép cong dan - Tru sé Uy ban nhan dan xa Ham Thuan Nam.
- Pia chi: S6 30 Tran Pha, x4 Him Thuan Nam, tinh Lim Dong.

~ ¢) Thanh phi:’ill: Thuong tryc HDND xa, dai biéu HDND xa. (kém theo lich
tiep cong dan cu thé tai Phu luc so 01)

3.2. Tir ngay 01/7/2026 dén ngay 31/12/2026 2
a) Thoi gian: 02 ngay/thang (ngay 01 va ngay 15).

Truong hop trung ngay nghi (thir bay, chu nhat, ngay 18) thi chuyén sang
ngay lam vi¢c gan nhat.

- Budi sang: Bat dau tir 08 gio 00 phut dén 11 gio 30;

- Budi chiéu: Bat dau tir 14 gio 00 phit dén 17 gio 30.

b. Pia diém

- Tru s¢ Pang uy xa Ham Thuan Nam.

- Dja chi: S6 28 Tran Ph, x4 Ham Thudn Nam, tinh LAm Déng.

! Thyc hién theo quy dinh tai Luat s6 42/2013/QH13 va Nghi quyét s6 759/2014/UBTVQH13, ngay 15
thang 5 nam 2014 ctua Uy ban Thuong vu Qudc hdi quy dinh chi tiét hoat dong tiép cong dan cua cac co
quan ctia Qudc hoi, dai biéu Qudc hoi, Hoi ddng nhan dan va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cip.

2 Thyc hién theo quy dinh tai Luat s6 136/2025/QH15 stra dbi, bd sung mot sé diéu cua Luat Tiép cong
dan, Luat Khiéu nai, Luat T cdo va Nghi quyét s6 116/2025/UBTVQH]15, ngay 24 thang 12 nim 2025
ctia Uy ban Thuong vu Qudc hoi.



3

¢) Thanh phan: Thuong truc HDND, dai bicu HDND xa tiép cong dan
cung Bi thu Pang uy xa. (kem theo lich tiep cong dan cu thé tai Phu luc so 02)

III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac Ban ciia Hoi dong nhin dén

- Can ctr ké hoach, lich tiép cong dan dinh ky do Thuong truc HDND xa ban
hanh, cac Ban cia HDND c6 trach nhiém tham gia hodc cur dai dién tham du viéc
tiép cong dan khi ndi dung lién quan dén linh vuc phu trach, bdo dam thyuc hién
dung quy dinh cta phap lut vé tiép cong dan.

- Phéi hop vo1 cac co quan, don vi ¢6 lién quan trong vigc chuan bj noi
dung, thu thap thong tin, tai liéu phuc vu tiép cong dan; tham gia giai thich, huéng
dan, 1am rd cac ndi dung cong dan phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo theo quy
dinh phap luat.

- Tiép nhan, ghi chép, tong hop day du, chinh x4c cac ¥ kién, kién nghi, phan
anh cua cong dan thuoc linh vuc phu trach; chuyén dén co quan, t6 chirc, ca nhan
c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh; dong thoi theo ddi, don déc, giam sét viéc
giai quyét theo quy dinh cua phap luat.

- Can ct chirc nang, nhiém vy, xay dung chuong trinh giam sat chuyén dé
dbi vai viee giai quyét khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan 4nh khi phét hién c6 dau
hiéu cham tré, kéo dai, khong ding quy dinh phap luat hodc gy birc xuc trong
Nhéan dan thudc linh vyc phu trach.

2. P6i v6i dai biéu Hoi dong nhan din

- Dai biéu HDND x4 thuc hién tiép cong dan dinh ky theo lich do Thuong
tryc HDND x4 phan cong, bao dam dung quy dinh cua phap luat vé tlep cong dan.
Khi tiép nhan khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dén, dai biéu ¢6 trach
nhiém nghién ctru, giai thich, huong dan cong dan gui don dén ding co quan, to

chtrc, ca nhan c6 tham quyen giai quyét; chuyén don dén co quan c6 thim quyén
giai quyét va theo ddi, don ddc, giam sat viéc giai quyét theo quy dinh phap luat.

- Truong hop khong thé thuc hién viéc t1ep cong dan theo lich da dugc phan
cong, dai biéu H)i dong nhan dan cé trach nhi€ém bao cdo Thuong truc HDND xa
de xem xét, bo tri thay the theo quy dinh.

- Pai biéu HDND chiju trach nhiém trude phap luat va trudc HDND vé viée
thyc hién nhiém vu tiép cong dan cia minh theo quy dinh.

3. Vin phong Héi dong nhin dan va Uy ban nhén dén xa

- Tham muu, giup Thudng truc HDND, cac Ban ctia HDND va dai biéu Hoi
dong nhan dan xa t6 chirc thuc hién hoat dong ti€p cong dan; tiép nhan, phan loai,
xu ly don khi€u nai, t6 cao, kién nghi, phan anh; theo doi, tong hop va phuc vu
cong tac giam sat viéc giai quyét theo quy dinh cua phap luat.

- B4 tri cong chuc thyc hién tiép cong dan thudng xuyén tai dia diém tiép
cong dan theo quy dinh ctia phap luat ve tiép cong dan.

- Phéi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan chuin bi diy du diéu kién
vat chat, ho so, tai liéu phuc vu vi¢c ti€p cong dan; cir cong chirc tham gia phuc vu
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Thuong truc HDND va dai biéu HDND xa trong cac budi tiép cong dan theo ké
hoach.

- Phéi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan bao dam an ninh, trat tw, an
toan tai dia di€m ti€p cong dan theo quy dinh cua phap luét.

Trén day 1a Ké hoach tiép cong dan cia Thuong truc HDND x4 va dai bicu
HPND xa Ham Thuan Nam nam 2026. Ké hoach niy dugc niém yét cong khai tai
tru s& Bang uy, HDND va UBND x&; dang tai trén trang thong tin dién tir xa va
thong bao cong khai trén cac phuong tién thong tin dai chung ¢ dia phuong.

( Ké hoach nay thay thé cho Ké hoach sé 11/KH-TT.HPND ngay 16 thing 4
nam 2026 cua Thuong truc HDND xad)./.

Noi nhin: TM. THUONG TRUC HPND XA
- TT. Dang ty (b/c); KT. CHU TICH
- TT. HDND xa3; N

- CT, cac PCT. UBND x4;

- Ban TT. Uy ban MTTQ Viét Nam x3;

- Cac Ban HDND xa;

- Cac phong, ban, co quan, don vi thudc xa;
- Trang thong tin dién tir x3;

- T6 truong, dai biéu HDND xa khoa II;

- Luu: VT. (BVHXH).
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

PHU LUC SO 01

LICH TIEP CONG DAN PINH KY

, (T ngay 01/4/20 26 dén ngay 30/6/2026)
(Kem theo Ké hoach so: 12/KH-TT.HDND, ngay 20 thang 4 nam 2026
cua Thuong truc HDND xd Ham Thudn Nam)

1. Thoi gian, dia diém
a) Thoi gian: 01 ngay/tuan, (thir 6 hang tuan).

- Budi sang: Bt du tir 08 gio 00 phit dén 11 gio 30;
- Bubi chiéu: Bit dau tir 14 gid 00 phat dén 17 gio 30.

b) Pia diém

- Phong tiép cong dan - Try s& Uy ban nhan dan xd Ham Thuan Nam.

- bia chi: Sb 30 Tran Phu, x3 Ham Thuan Nam, tinh Lam Déng.

2. Lich cu thé
Thanh phan tiép cong dan
S Ngay
T | Thang | ti€p cong Lk Thanh phin tham dy
T ®| " dan Thuong tree HDND xi }?31‘\111’;";‘5 P '
- Pai dién lanh dao UBND
Nguyén Dinh Ha Xa;
03/4/2026 | Nguyén Thi Minh Hoang Nguyén Thanh Hung - Pai dién lanh dao phong,
ban; Van phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Lé Thé Trung Kién Xa;
01 4 10/4/2026 Pham Van Hoa Nguyén Thi Kim Thao | - Dai dién 1anh dao phong,
ban; Van phong HPDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Nguyén Vin Téi Xa;
17/4/2026 | Tran Thi Tuyét Hué Thai Truong Giang - Pai dién lanh dao phong,
ban; Van phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Nguyén Dinh Ha Xa;
24/4/2026 VO Trung Hung Tran Ngoc Hai - Pai dién lanh dao phong,
Lé Thi Chau ban; Van phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Nguyén Trai X4,
01/5/2026 | Nguyén Thi Minh Hoang Thai Truong Giang - Pai di¢n lanh dao phong,
Cao Duy Thanh ban; Van phong HDND &
UBND xa.




- Pai dién lanh dao UBND
02 Tran Thi Tuyét Hué Nguyén Vin Téi xa;
08/5/2026 Pham Thi Phuong Thao | - Pai dién lanh dao phong,
Pham Lé& Thai Phong ban; Van phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Pham Vin Hoa Lé Thé Trung Kién xa;
15/5/2026 Nguyén Thanh Trung | - Dai dién lanh dao phong,
Nguyén Poan Bao Tram | ban; Vin phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Vo Trung Hung Lé Hoang Nha Xa;
22/5/2026 Pham Thi Phuong Thao | - Pai dién lanh dao phong,
Nguyén Thi Kim Thao | ban; Vin phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Nguyén Thi Minh Hoang Nguyén Dinh Ha Xa;
29/5/2026 Tran Thi My Trang - Pai dién lanh dao phong,
Pham Hoang Minh ban; Van phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
V4 Trung Hung Pham Thi Phuong Thao | x3;
05/6/2026 Nguyén Thanh Hung - Pai dién lanh dao phong,
Tran Thi My Trang ban; Van phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
03 Pham Van Hoa {Jé Hoang Nha X4,
12/6/2026 Nguyén Doan Bao Tram | - Pai di¢n lanh dao phong,
Lé Thi Chau ban; Van phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Tran Thi Tuyét Hué Nguyén Trai X4;
19/6/2026 Pham Lé Thai Phong - bai dién lanh dao phong,
Tran Ngoc Hai ban; Van phong HDND &
UBND xa.
- Pai dién lanh dao UBND
Nguyén Thi Minh Hoang Nguyén Dinh Ha Xa;
26/6/2026 Tran Thi My Trang - Pai di¢n lanh dao phong,
Nguyén Doan Bao Tram | ban; Vin phong HDND &
UBND xa.
* Luu y chung:

- Truong hop ngdy tiép cong dan tring voi ngdy nghi hang tudn hoic ngay 18 theo
quy dinh, thi chuyén sang ngay lam viéc lién ké tiép theo.
- Trudng hop can thiét hodc khi thanh phan dugc phan cong tiép cong dan khong
thé tham gia (do ban cong tac hodc 1y do chinh déng khac), Thuong truc HDND x3
cha dong diéu chinh lich va phan cong nguoi thay thé, bao dam phu hop véi tinh hinh
thuc té va yéu cAu nhiém vu./.




HOQI PONG NHAN DAN

XA HAM THUAN NAM

7

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tu do - Hanh phiic

PHU LUC SO 02 ‘
LICH TIEP CONG DAN PINH KY

(Tir ngay 01/7/2026 dén ngay 31/12/2026)

(Kém theo Ké hoach sé:12/KH-TT.HPND, ngay 20 thing 4 nam 2026
cua Thuong truc HDND xd Ham Thudn Nam)

1. Thoi gian, dia diém

a) Thoi gian: 02 ngay/thdng (ngay 01 va ngay 15).

- Buodi sang: Bat dau tir 08 gid 00 phat dén 11 gio 30;
- Budi chiéu: Bt dau tir 14 gid 00 phat dén 17 gio 30.
b. Pia diém
- Tru s¢ Dang uy xa Ham Thudn Nam.
- Pja chi: S6 28 Tran Phi, x4 Ham Thuan Nam, tinh Lam Déng.
2. Lich cu thé

Ngay Thanh phén tiép cong dan
S | Thang | tiép cong Thanh phin tham dy
dan 3 s R
i Thuwdng truc HDND xa I_};gll\})]l)e:ﬁ
- Pai dién lanh dao
Tran Thi Tuyét Hué Lé Thé Trung Kién | UBND xi;
01/7/2026 Nguyén Vin Téi - Pai dién lanh dao
Nguyén Thi Kim Thao phong, ban; Van phong
01 7 HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
Nguyén Thi Minh Hoang Nguyén Trii UBND x3;
15/7/2026 Nguyén Thanh Hung | - Pai dién lanh dao
L& Thi Chau phong, ban; Van phong
HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
Pham Vin Hoa Nguyén Dinh Ha UBND x3;
03/8/2026 Pham Hoang Minh - Pai dién lanh dao
02 8 Nguyén Poan Bao Tram | phong, ban; Vin phong
HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
V6 Trung Hung Nguyén Thanh Trung | UBND x4;
17/8/2026 Pham Thi Phuong Thao | - DPai di¢n 1anh dao
Théi Truong Giang phong, ban; Van phong
HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
Nguyén Thi Minh Hoang Nguyén Trai UBND x3;
01/9/2026 Cao Duy Thanh - Pai dién lanh dao
03 9 Tran Thi My Trang phong, ban; Van phong

HDND & UBND xa.




- Pai dién lanh dao
Tran Thi Tuyét Hué Nguyén Pinh Ha UBND xi;
15/9/2026 Nguyén Thi Kim Thao | - Pai dién lanh dao
L& Thi Chau phong, ban; Van phong
HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
Nguyén Thanh Trung | UBND xi;
01/10/2026 Pham Van Hoa Thai :ch‘rng Giang - Pai dién lanh dao
Nguyén Thanh Hung | phong, ban; Van phong
04 10 HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
V& Trung Hung Nguyén Vin Téi UBND x4;
15/10/2026 Pham Thi Phuong Thao | - Pai dién lanh dao
Tran Ngoc Hai phong, ban; Van phong
HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
Nguyén Thi Minh Hoang Nguyén Trai UBND xa;
02/11/2026 Cao Duy Thanh - Pai dién lanh dao
05 1 Tran Thi My Trang phong, ban; Van phong
HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
Tran Thi Tuyét Hué Lé Hoang Nha UBND xi;
16/11/2026 Tran Thi My Trang - Pai dién lanh dao
Nguyén Poan Bao Tram | phong, ban; Vin phong
HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
Pham Van Hoa Lé Thé Trung Kién UBND x3;
01/12/2026 Pham Hoang Minh - Pai dién lanh dao
06 12 Lé Thi Chau phong, ban; Van phong
HDND & UBND xa.
- Pai dién lanh dao
V4 Trung Hung Lé Hoang Nha UBND xa;
15/12/2026 Nguyén Thi Kim Thao | - Pai dién lanh dao
Pham Lé Thai Phong | phong, ban; Van phong
HDND & UBND xa.
* Luu y chung:

quy dinh, thi chuyén sang ngay lam viéc lién ké tiép theo.

- Trudng hop ngy tiép cong dan trung véi ngay nghi hang tuan hodc ngay 18 theo

- Trudng hop can thiét hodc khi thanh phan dugc phan cong tiép cong dan khong

thé tham gia (do ban cong tac hodc 1y do chinh dang khac), Thuong truc HDND x4
chu dong diéu chinh lich va phan cong ngudi thay thé, bao dam phu hop véi tinh hinh
thuc té va yéu cau nhiém vu./.
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